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Kotihoito

TOIMINTASUUNNITELMA , 2024-2025
Kotiin vietavat palvelut ikdytynytihmiselle: kotihoito ja kotisairaanhoito.

HoivaObi Oy, Y-tunnus 3102031-1

Viimeisen viiden vuoden aikana, HoivaObi Oy toimiman peruskivena on ollut varmistaa, ettd asiakkaamme
voivat elda onnellisina omassa kodissaan mahdollisimman pitkdan. Uskomme edelleen siihen ettd jokainen
ihminen ansaitsee, arvokkaan ja hyvin kunnioittavan hoitopalvelun. Jatkamme toimimme aktiivisessa ja
empaattisessa vuorovaikutuksessa asiakkaidemme kanssa. Arvostamme vahvaa yhteisty6ta perheen ja
muiden hoitopalveluiden kanssa. Yrityksemme omistajien toimintaa ohjaa vahva perinne siita, etta
laheisista huolehditaan sukupolvien yli. Tarjoamme koti- ja kotisairaanhoidon palveluita niita tarvitseville
siten, ettd asiakkaan kokemus ja tarve ohjaavat ja kehittavat toimintaamme. Yrityksemme tulee kasvamaan
kannattavasti ja siten tulee kantamaan oman vastuunsa yhteiskuntavastuusta niin tyollistamisen, verojen
kuin hyvinvoinninkin suhteen. Jatkamme toimintaamme yrityksen ammattitaitoisen ja hyvinvoivan
henkilokunnan kanssa. Toimimme AVI:n toimiluvan mukaisesti Pdijat-Hameen alueella. Tavoitteemme on
kasvaa kannattavasti, palvella asiakkaitamme hyvin, ylittaa palveluodotukset seka huolehtia
henkilokunnastamme. Hyvinvoiva henkilokuntamme on palvelumme ydin silld vain hyvinvoivalla ja
motivoituneella henkilokunnalla turvataan asiakastyytyvaisyys ja yrityksen kasvu. Yritys ei kdyta
alihankintoja. Yrityksen toiminta-ajatuksena on pitaa yrittdmisen arvoketjusta mahdollisimman suuri osa
yrityksella itselldan. Yrityksen asiakaskunta koostuu ihmisista, jotka tarvitsevat apua selvitdkseen kotona
arkisista asioista. On perusteltua odottaa, ettd valtaosa asiakkaistamme tulee olemaan iakkaita
kotihoitopalveluita tarvitsevia ihmisia. Yrityksen alkuvaiheessa yritys tyollistda omistajiensa (3) lisaksi viisi
ulkopuolista henkilda. Henkilokunnan maara kasvaa sitd mukaa, kun yrityksen asiakasmaara kasvaa.
Henkilokuntamme tulee olemaan ldhtokohtaisesti sairaanhoitajakoulutuksen (AMK) saaneita ammattilaisia.
Olemme suunnitelleet myos osallistuvamme ldhivuosina hoitajien koulutukseen organisaation sisdisten
harjoittelu- ja opisopimuksenohjelmien kautta. Tama johtuu siitd, ettd olemme myds sitoutuneet lisédmaan
saatavilla olevaa ammatillista osaamista osana omaa tapaamme taistella jatkuvasti kasvavaa hoitopulaa

vastaan.

Ammatillisella kasvulla ja kokemuksella tavoitteena on etta jossain kohdassa tarjota asiakkaillemme

erikoishoitopalveluita.



